
Warranty
Pentair BERKELEY® warrants to the original consumer purchaser (“Purchaser” or “You”) of the products listed in the table below, 
that they will be free from defects in material and workmanship for the Warranty Period shown in the table below. 

Product Warranty Period

Water Systems:

Water Systems Products — jet pumps, small centrifugal pumps, submersible pumps and 
related accessories

whichever occurs first: 
12 months from date of original installation, or 
18 months from date of manufacture

Pentair Pro-Source® Composite Tanks 5 years from date of original installation

Pentair Pro-Source Steel Pressure Tanks 5 years from date of original installation

Pentair Pro-Source Epoxy-Lined Tanks 3 years from date of original installation

Agricultural/Commercial:

Centrifugals – close-coupled motor drive, frame mount, SAE mount, engine drive, VMS, SSCX, 
SSHM

12 months from date of original installation, or 
24 months from date of manufacture

Submersible Turbines, 6” diameter and larger
12 months from date of original installation, or 
24 months from date of manufacture

Our warranty will not apply to any product that, in our sole judgement, has been subject to negligence, misapplication, improper 
installation, or improper maintenance.  Examples that may result in denial of a warranty claim (this list is not all inclusive):
•	 Damage caused by careless handling, improper repackaging, or shipping.
•	 Damage due to misapplication, misuse, abuse, or failure to operate equipment as specified in the owner’s manual.
•	 Damage caused by failure to install products as specified in the owner’s manual.
•	 Damage due to unauthorized product modifications or failure to use Pentair original replacement parts.
•	 Damage caused by negligence, or failure to properly maintain products as specified in the owner’s manual.
•	 Damage caused by water freezing inside the product.
•	 Accidental damage, fire, acts of God, or other circumstances outside the control of Pentair.

Without limiting the foregoing, operating a three phase motor with single phase power through a phase converter will void the 
warranty.  Note also that three phase motors must be protected by three-leg, ambient compensated, extra-quick trip overload 
relays of the recommended size or the warranty is void.

All impeller diameters specified in the BEC2 pump sizing program have been tested and determined to not exceed the service 
factor of the specified motor. Oversized impeller diameters  can be requested, however, use of an oversized impeller will void any 
warranty claims. 

Your only remedy, and BERKELEY’s only duty under this warranty, is that BERKELEY repair or replace defective products (at 
BERKELEY’s choice).  THE REMEDIES DESCRIBED HERE ARE YOUR SOLE AND EXCLUSIVE REMEDIES AND OUR ENTIRE LIABILITY 
FOR ANY BREACH OF THIS WARRANTY.

You must pay all labor and shipping charges associated with the warranty and must request warranty service through the installing 
dealer as soon as a problem is discovered.  No request for service will be accepted if received after the Warranty Period has 
expired.  This warranty is not transferable.  

BERKELEY’S LIABILITY SHALL UNDER NO CIRCUMSTANCES EXCEED THE ACTUAL AMOUNT PAID BY YOU FOR THE PRODUCT AT 
ISSUE.  BERKELEY SHALL NOT, UNDER ANY CIRCUMSTANCES, BE LIABLE FOR ANY CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, SPECIAL, 
PUNITIVE, OR CONTINGENT DAMAGES OR LOSSES WHATSOEVER, WHETHER DIRECT OR INDIRECT.  THE FOREGOING WARRANTY 
IS EXCLUSIVE.  EXCEPT FOR THE WARRANTY SET FORTH HEREIN, BERKELEY MAKES NO WARRANTY WHATSOEVER WITH 
RESPECT TO THE PRODUCTS, INCLUDING, BUT NOT TO ANY WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR WARRANTY OF FITNESS FOR 
A PARTICULAR PURPOSE, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED BY LAW, COURSE OF DEALING, COURSE OF PERFORMANCE, USAGE 
OF TRADE OR OTHERWISE.

THE FOREGOING WARRANTIES SHALL NOT EXTEND BEYOND THE DURATION PROVIDED HEREIN.  Some states do not allow the 
exclusion or limitation of incidental or consequential damages or limitations on the duration of an implied warranty, so the above 
limitations or exclusions may not apply to You. This warranty gives You specific legal rights and You may also have other rights 
which vary from state to state.

This Warranty is effective July 14, 2020 and replaces all undated warranties and warranties dated before July 14, 2020.
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Garantía
Pentair BERKELEY® garantiza al comprador original (“Comprador” o “Usted”) que los productos en la tabla a continuación se entregan sin 
defectos en los materiales y la mano de obra, y tienen un Período de Garantía que se especifica a continuación. 

Producto Período de la garantía

Sistemas de agua:

Productos de sistemas acuáticos: bombas de chorro, bombas centrífugas pequeñas, bombas 
sumergibles y accesorios relacionados

lo que ocurra primero: 
12 meses a partir de la fecha de la instalación original, 
o 18 meses a partir de la fecha de fabricación

Tanques de material compuesto Pentair Pro-Source® 5 años a partir de la fecha de la instalación original

Tanques de presión de acero Pentair Pro-Source 5 años a partir de la fecha de la instalación original

Tanques con recubrimiento de resina epoxídica de Pentair Pro-Source 3 años a partir de la fecha de la instalación original

Agrícola/Comercial:

Centrífugas: transmisión de motor de acople directo, eje libre, montaje SAE,  
motor de combustion interna, VMS, SSCX, SSHM

12 meses a partir de la fecha de la instalación original, 
o 24 meses a partir de la fecha de fabricación

Turbinas sumergibles, 6” diámetro o más grandes
12 meses a partir de la fecha de la instalación original, 
o 24 meses a partir de la fecha de fabricación

Nuestra garantía no cubre ningún producto que, a nuestro exclusivo criterio, haya sido sometido a uso negligente, aplicación incorrecta, 
instalación o mantenimiento inadecuados.  Ejemplos que pueden ser causa de rechazo de un reclamo de la garantía (esta lista no es 
exhaustiva):
•	 Los daños causados por manipulación negligente, reempaque o envío inadecuados.
•	� Los daños causados por la aplicación indebida, el uso inadecuado o la operación del equipo sin seguir las especificaciones en el 

manual del propietario.
•	 Los daños causados por no instalar los productos según se especifica en el manual del propietario.
•	 Los daños debido a modificaciones no autorizadas de los productos o por no utilizar partes de repuesto originales de Pentair.
•	� Los daños causados por negligencia o por el mantenimiento inadecuado de los productos según se especifica en el manual del 

propietario.
•	 Los daños causados por la congelación del agua dentro del producto.
•	 Los daños accidentales, incendios, casos de fuerza mayor u otras circunstancias que escapen al control de Pentair.

Sin limitar lo que antecede, la operación de un motor trifásico con una fuente de alimentación monofásica a través de un convertidor de 
fase anulará la garantía.  Tenga en cuenta también que los motores trifásicos deben tener la protección de relés de sobrecarga de disparo 
extrarrápido con compensación ambiental de tres etapas, del tamaño recomendado, o la garantía quedará invalidada.

Todos los diámetros del impulsor especificados en el programa del tamaño de bombas BEC2 se han probado, y se ha determinado que no 
exceden el factor de servicio del motor especificado. Se pueden solicitar diámetros de impulsores extragrandes, sin embargo, el uso de un 
impulsor extragrande invalidará los reclamos de la garantía. 

Su único recurso, y la única obligación de BERKELEY, es que BERKELEY repare o reemplace los productos defectuosos (a elección de 
BERKELEY).  LOS RECURSOS QUE SE DESCRIBEN AQUÍ SON SUS ÚNICOS Y EXCLUSIVOS RECURSOS, Y SU TOTAL RESPONSABILIDAD POR 
TODO INCUMPLIMIENTO DE ESTA GARANTÍA.

Debe pagar todos los cargos de mano de obra y envío relacionados con la garantía, y debe solicitar el servicio de garantía a través del 
concesionario a cargo de la instalación apenas detecte el problema.  No se aceptará ninguna solicitud de servicio recibida una vez vencido 
el Período de Garantía.  Esta garantía no es transferible.  

LA RESPONSABILIDAD DE BERKELEY BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA DEBE EXCEDER EL MONTO ACTUAL QUE USTED PAGÓ POR EL 
PRODUCTO EN CUESTIÓN.  BERKELEY NO SERÁ, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA, RESPONSABLE POR NINGÚN DAÑO INDIRECTO, 
INCIDENTAL, ESPECIAL, PUNITIVO O CONTINGENTE, NI POR NINGÚN TIPO DE PÉRDIDA, YA SEA DIRECTA O INDIRECTA.  LA GARANTÍA 
MENCIONADA ES EXCLUSIVA.  SALVO POR LA GARANTÍA QUE SE ESTABLECE EN EL PRESENTE, BERKELEY NO OTORGA NINGUNA 
GARANTÍA CON RESPECTO A LOS PRODUCTOS, LO QUE INLCLUYE A MODO ENUNCIATIVO PERO NO LIMITATIVO GARANTÍAS DE 
COMERCIABILIDAD O ADECUACIÓN PARA UN FIN PARTICULAR, YA SEA EXPRESA O IMPLÍCITA POR LEY, CURSO DE UNA NEGOCIACIÓN, 
CURSO DE EJECUCIÓN, USO DE COMERCIO O DE CUALQUIER TIPO.

LAS GARANTÍAS S MENCIONADAS EN PÁRRAFOS ANTERIORES NO SE EXTENDERÁN MÁS ALLÁ DE LA DURACIÓN ESTABLECIDA EN EL 
PRESENTE.  Algunos estados no permiten la exclusión o limitación de los daños indirectos o incidentales ni limitaciones sobre la duración 
de la garantía implícita, de modo que es posible que las limitaciones o exclusiones detalladas anteriormente no se apliquen a Usted. Esta 
garantía le otorga derechos legales específicos y es posible que también tenga otros derechos, que varían según el estado.

Esta Garantía tiene vigencia a partir del 14 de julio de 2020 y reemplaza a todas las garantías sin fecha y las garantías con fechas anteriores 
al 14 de julio de 2020.
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Garantie
Pentair BERKELEY® garantit à l’acheteur initial (« l’Acheteur » ou « Vous ») que les produits figurant dans le tableau ci-dessous seront 
exempts de tout défaut de matériel et de fabrication pendant la période de garantie indiquée ci-dessous. 

Produit Période de garantie

Systèmes d’eau :

Produits pour les systèmes d’eau — pompes à jet, petites pompes centrifuges, pompes 
submersibles et accessoires connexes,

selon la première occurence : 
12 mois à partir de la date d’installation initiale ou 
18 mois à partir de la date de fabrication

Réservoirs en composite Pentair Pro-Source® 5 ans à partir de la date d’installation initiale

Réservoirs sous pression en acier Pentair Pro-Source® 5 ans à partir de la date d’installation initiale

Réservoirs avec doublure en époxy Pentair Pro-Source® 3 ans à partir de la date d’installation initiale

Systèmes agricoles/commerciaux :

Pompes centrifuges : entraînement moteur monobloc, montage sur châssis, montage SAE, 
entraînement moteur, VMS, SSCX, SSHM

12 mois à partir de la date d’installation initiale ou 
24 mois à partir de la date de fabrication

Turbines submersibles, 6 po de diamètre et plus
12 mois à partir de la date d’installation initiale ou 
24 mois à partir de la date de fabrication

Notre garantie ne s’applique pas aux produits qui, à notre seul avis, ont fait l’objet de négligence, d’une mauvaise utilisation, d’une mauvaise 
installation ou d’un manque d’entretien adéquat.  Voici quelques exceptions qui peuvent entraîner le refus d’une réclamation dans le cadre 
de la garantie (cette liste n’est pas exhaustive) :
•	 Dommages causés par une manipulation négligente, un réemballage inapproprié ou l’expédition.
•	� Dommages causés par une mauvaise utilisation, un abus ou un défaut d’exploitation de l’équipement selon ce qui est spécifié dans la 

notice d’utilisation.
•	 Dommages causés par une installation des produits non conforme aux indications spécifiées dans la notice d’utilisation.
•	� Dommages causés par des modifications non autorisées du produit ou un défaut d’utilisation des pièces de rechange d’origine Pentair.
•	� Dommages causés par la négligence ou un entretien des produits non conforme aux indications spécifiées dans la notice d’utilisation.
•	 Dommages causés par le gel de l’eau à l’intérieur du produit.
•	� Dommages accidentels, incendie, événements de force majeure ou autres circonstances indépendantes de la volonté de Pentair.

Sans limiter ce qui précède, l’utilisation d’un moteur triphasé avec une alimentation monophasée par l’intermédiaire d’un convertisseur de 
phase annulera la garantie.  Veuillez également noter que les moteurs triphasés doivent être protégés par des relais de surcharge à trois 
branches, à compensation ambiante et à déclenchement extrarapide, du calibre recommandé, sans quoi la garantie est annulée.

Tous les diamètres de roue mentionnés dans le programme de dimensionnement de la pompe BEC2 ont été testés et déterminés pour ne 
pas dépasser le coefficient de service du moteur spécifié. Des roues de diamètre surdimensionné sont offertes à la demande, cependant, 
l’utilisation d’une roue surdimensionnée vide toute réclamation au titre de la garantie. 

Votre seul recours, et le seul devoir de BERKELEY sous cette garantie, est la réparation ou le remplacement par BERKELEY des produits 
défectueux (au choix de BERKELEY).  LES RECOURS DÉCRITS ICI SONT VOS SEULS ET EXCLUSIFS RECOURS ET NOTRE ENTIÈRE 
RESPONSABILITÉ POUR TOUTE VIOLATION DE CETTE GARANTIE.

Vous devez payer tous les frais de main-d’œuvre et d’expédition associés à la garantie et vous adresser au concessionnaire-installateur dès 
qu’un problème est découvert pour obtenir un service sous garantie.  Aucune demande d’entretien ne sera acceptée si elle est reçue après 
l’expiration de la période de garantie.  Cette garantie n’est pas transférable.  

LA RESPONSABILITÉ DE BERKELEY NE DÉPASSERA EN AUCUN CAS LE MONTANT RÉEL PAYÉ PAR VOUS POUR LE PRODUIT EN CAUSE.  
BERKELEY NE SAURAIT, EN AUCUNE CIRCONSTANCE, ÊTRE TENUE RESPONSABLE DES DOMMAGES OU PERTES IMMATÉRIELS, 
ACCESSOIRES, SPÉCIAUX, PUNITIFS OU ÉVENTUELS, QUELS QU’ILS SOIENT, DIRECTEMENT OU INDIRECTEMENT.  LA GARANTIE QUI 
PRÉCÈDE EST EXCLUSIVE.  À L’EXCEPTION DE LA GARANTIE DÉFINIE DANS LES PRÉSENTES, BERKELEY N’OFFRE AUCUNE GARANTIE 
EN CE QUI CONCERNE LES PRODUITS, Y COMPRIS, SANS S’Y LIMITER, TOUTE GARANTIE DE QUALITÉ MARCHANDE OU D’ADAPTATION À UN 
USAGE PARTICULIER, EXPRESSE OU IMPLICITEMENT PRÉVUE PAR LA LOI, LES PRATIQUES COMMERCIALES ÉTABLIES, LES MODALITÉS 
D’EXÉCUTION OU AUTRES.

LES GARANTIES QUI PRÉCÈDENT NE SE PROLONGENT PAS AU-DELÀ DE LA PÉRIODE PRÉVUE AUX PRÉSENTES.  Certains États ou 
provinces n’autorisent pas d’exclure ou de limiter les dommages fortuits ou indirects ou de limiter la durée d’une garantie implicite; il 
se peut donc que les limitations ou exclusions ci-dessus ne s’appliquent pas à votre cas. Cette garantie vous donne des droits légaux 
spécifiques et vous pourriez également avoir d’autres droits, qui varient d’un État à l’autre.

La présente garantie entre en vigueur le 14 juillet 2020 et remplace toutes les garanties non datées ainsi que les garanties antérieures au 
14 juillet 2020.
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